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Presentación

P
resentamos esta Memoria de Actividad del Centro Comunitario 
de Sangre y Tejidos de Asturias que abarca el periodo 2011 a 
2016. Lo hacemos con el ánimo de dar a conocer a la sociedad 
asturiana cómo se transforma la solidaridad de todos esos 

ciudadanos y ciudadanas comprometidos con su Comunidad.
Detrás de los datos, los números y los gráficos está uno 

de los valores más grandes del ser humano: el altruismo. Nos 
es muy grato presentar nuestra actividad de estos años que, 
como antes decía, ha consistido en transformar la solidaridad 
de los donantes en bolsas de sangre y ponerlas al servicio de 
los pacientes que las requieren.

Nuestra primera misión para conseguir esa solidaridad es 
convencer a la ciudadanía sobre la necesidad de donar. La dona-
ción altruista de sangre es una cuestión esencial para el sosteni-
miento de nuestro sistema sanitario.

Una vez obtenida esa solidaridad, lo siguiente es poner en marcha 
todo el proceso técnico necesario, con todas las garantías de seguridad 
y servir a los hospitales todos los componentes sanguíneos que requieran. 

Nuestro reto es conseguir aumentar el número de donantes y, sobre todo, 
captar a los más jóvenes, pues es necesario apoyar en la tarea a los donantes fieles, que es en 
quienes recae el esfuerzo de sostener las necesidades sanguíneas en nuestra Comunidad. 

Gracias a todas las personas que donan su sangre con regularidad. Toda la sociedad les debe 
agradecimiento por su labor callada y generosa. 

La sangre es un bien escaso y solo se obtiene a través de la solidaridad. Seguiremos traba-
jando para que cada vez sea mayor el número de personas que permitan satisfacer el aumento 
de consumo en nuestros hospitales.

Deseamos que estas páginas sean de interés y que permitan que nos conozcan mejor. Detrás 
de ellas está el trabajo de los profesionales del Centro Comunitario de Sangre y Tejidos y también 
el importante apoyo de las Asociaciones de donantes de sangre. 

Agradecemos a todas las empresas y entidades que nos ayudan a conseguir el objetivo 
fundamental: que los hospitales de Asturias tengan la sangre que precisan para a su vez ponerla 
a disposición de las personas que la necesitan.

María M. García Hernández
Directora Gerente del Centro Comunitario 

de Sangre y Tejidos de Asturias
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Introducción

S
eis años para hacer memoria, seis años para no olvidarse de nadie.
De todos y cada uno de los donantes de sangre, de cada do-
nante de tejidos, de las personas que se hicieron donantes 
de médula ósea y de las madres que donaron la sangre del 

cordón umbilical de sus hijos.
Ellos son el comienzo de la cadena. Con su acto solidario, 

con su compromiso, el Centro Comunitario de Sangre y Tejidos 
ha sido capaz de realizar todos estos años una labor silenciosa 
pero esencial que ha permitido abastecer a todos los hospi-
tales del Principado de Asturias para tratar a tantos y tantos 
pacientes.

Gracias a los donantes, así es, sin ellos no habría memoria.
Y gracias a las Asociaciones de Donantes, por su colabora-

ción altruista.
Han sido seis años en los que el equilibrio y la estabilidad han 

convivido con la incorporación de nuevas tecnologías. Las labores que 
hacen posible tener todos los componentes sanguíneos y tejidos en can-
tidad y calidad óptima van desde medidas organizativas y de promoción de 
la donación hasta la incorporación de sofisticadas técnicas de biología molecular o 
inactivación de patógenos. Más de ochenta trabajadores que de forma siempre amable realizan 
su trabajo, comprometidos y conscientes de la importancia de su labor.

No tendría memoria si no recordase en estas líneas al que fue nuestro Director Técnico hasta 
su jubilación en julio de 2014, el Dr. San Román. Cada día era mejor con él, cada día aprendías 
algo nuevo, lecciones para el trabajo y lecciones para la vida que los que tuvimos la suerte de ser 
sus compañeros seguimos aplicando.

En resumen, esta memoria de seis años forma ya parte de una historia que acaba de cumplir 
treinta años. Una historia en la que cada uno hemos puesto nuestro granito de arena y que parece 
que no tendrá fin, porque aunque los nombres cambien, la esencia del Centro de Transfusión es 
consustancial con la lucha contra la enfermedad y con el derecho del ser humano a la búsqueda y 
al cuidado de la salud. El punto de partida de nuestro trabajo no puede ser más ejemplar, la solida-
ridad del donante; y el punto final no puede ser más motivador, la curación o el alivio del paciente.

Dra. M.ª Carmen Muñoz Turrillas
Directora Técnica del Centro Comunitario 

de Sangre y Tejidos de Asturias
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E
n el periodo 2011-2016 el Centro Comunitario de Sangre y Tejidos de Asturias (CCSTA) ha 
seguido desarrollando iniciativas de promoción encaminadas al incremento de los índices de 
donación de sangre y a la incorporación de nuevos donantes.

Charlas

La realización de charlas constituye una herramienta de promoción habitual. Infinidad de 
centros educativos de distintos niveles (colegios, institutos, centros de FP, facultades y escuelas 
universitarias), empresas, asociaciones, clubes, etc. de toda la geografía de nuestra Comunidad 
han sido testigos de charlas divulgativas, tanto sobre la donación de sangre, como de órganos, 
de médula ósea y otros tejidos.

Visitas

Un mayor conocimiento de la actividad del CCSTA y de todo el proceso que va desde la 
obtención de la sangre en el donante hasta su utilización en el paciente ha de redundar en una 
correcta valoración de la importancia de este elemento para una adecuada atención sanitaria, y 
por tanto, ha de ser un factor favorecedor para la mejora de los índices de donación. Por ello, el 
CCSTA ha seguido impulsando durante estos años su programa de visitas. Un buen número de 
grupos, de diversa procedencia, han realizado una visita guiada a las dependencias del CCSTA, 
teniendo así la oportunidad de conocer directamente la importancia de la donación de sangre, 
y el proceso de obtención, procesamiento, análisis y distribución de la sangre y resto de tejidos.

Asimismo, el CCSTA recibe periódicamente estudiantes en prácticas durante su formación 
reglada como técnicos de laboratorio y personal de enfermería, incluso auxiliares, en función de 
los acuerdos con distintos centros educativos.

Taller: la sangre, el líquido de la vida

En el periodo 2011-2016 se ha mantenido en funcionamiento el «Taller: la sangre, el líquido 
de la vida». Este programa se oferta a todos los colegios de la región de manera gratuita y está 
orientado a alumnos de 5.º y 6.º de Educación Primaria. Además de recibir una charla en su centro 
y diverso material educativo, el alumnado puede participar en un concurso de dibujo en relación 
con la donación de sangre.

Durante el XXIII Congreso Nacional de la Sociedad Española de Transfusión Sanguínea (SETS) 
celebrado en Zaragoza en Junio de 2012, el CCSTA fue galardonado con el premio a la mejor 
iniciativa de promoción de la donación de sangre («Premio Gota de Plata») por este taller.
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Centros docentes 

Taller: la sangre, el líquido de la vida

CP Las Arenas - Arenas de Cabrales

CP Río Sella - Arriondas

CP Enrique Alonso - Avilés

CP Poeta Juan Ochoa - Avilés

CP Villalegre - Avilés

CP Virgen de las Mareas - Avilés

Colegio Nuestra Señora del Buen Consejo - Avilés

Colegio San Nicolás de Bari - Avilés

Colegio Luisa Marillac - Avilés

Colegio Paula Frassinetti - Avilés

Colegio San Fernando - Avilés

CP Palacio Valdés - Avilés

CP Sabugo - Avilés

Colegio Santo Ángel - Avilés

CP Maximiliano Arboleya - Barredos

CP Belmonte de Miranda - Belmonte de Miranda

CRA Picos de Europa - Benia de Onís

CP El Parque - Blimea

CPBE Carlos Bousoño - Boal

CP Cabañaquinta - Cabañaquinta

CP Maestro don José Antonio Robles - Caborana

CP Francisco Fernández González - Cancienes

CP San Félix - Candás

CP Alejandro Casona - Cangas del Narcea

CP Maestro Casanova - Cangas del Narcea

CP La Paloma - Castropol

CPEB Cerredo - Cerredo (Degaña)

Centros docentes 

Taller: la sangre, el líquido de la vida

Colegio Amor Misericordioso - Colloto

CP Roces - Colloto

CP Asturamercia - Cudillero

CP Los Campones - El Berrón

CP El Bosquín - El Entrego

Colegio Sagrada Familia - El Entrego

CP Felechosa - Felechosa

CP El Lloréu - Gijón

CP Gaspar Melchor de Jovellanos - Gijón

CP Jacinto Benavente - Gijón

CP Monteana - Gijón

CP Nicanor Piñole - Gijón

CP Severo Ochoa - Gijón

CP Cabueñes - Gijón

CP El Llano - Gijón

CP El Piles - Gijón

CP Evaristo Valle - Gijón

CP Julián Gómez Elisburu - Gijón

CP Laviada - Gijón

CP Miguel de Cervantes - Gijón

CP Montevil - Gijón

Colegio San Lorenzo - Gijón

Colegio Virgen Reina - Gijón

Colegio Corazón de María - Gijón

Colegio Inmaculada Concepción - Gijón

Colegio La Asunción - Gijón

Colegio La Corolla - Gijón
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Centros docentes 

Taller: la sangre, el líquido de la vida

Colegio La Milagrosa - Gijón

IES Lopez Vicuña - Gijón

CP Bernardo Gurdiel - Grado

Colegio Laude Palacio de Granda - Granda (Siero)

CP El Salvador - Grandas de Salime

CP Prieto Bances - Grullos

CP Aurelio Menéndez - Ibias

CEIP Infiesto - Infiesto

CP Darío Frean Barreira - Jarrio

CP Jesús Álvarez - La Caridad

CP Eulalia Álvarez Lorenzo - La Felguera

Colegio Santo Tomás de Aquino - La Felguera

CP Horacio Fernández Inguanzo - La Foz de Morcín

CP Príncipe de Asturias - Las Regueras

CP Las Vegas - Las Vegas (Corvera)

CP Peña Tu - Llanes

CP Llaranes - Llaranes

CP Los Campos - Los Campos (Corvera)

CEIOP La Vallina - Luanco

Colegio José García Fernández - Luarca

CP Padre Galo - Luarca

CP El Carbayu - Lugones

CP Martimporra - Martimporra (Bimenes)

Colegio Meres - Meres (Siero)

CP Santiago Apóstol - Mieres

CP Liceo Mierense - Mieres

CP Aniceto Sela - Mieres

Centros docentes 

Taller: la sangre, el líquido de la vida

CP Moreda - Moreda

CP Maestra Humbelina Alonso - Muros de Nalón

CP San Bartolomé - Nava

CP Navelgas - Navelgas

CP Ramón de Campoamor - Navia

Colegio Santo Domingo - Navia

Colegio Nuestra Señora de Covadonga - Noreña

CP Obanca - Obanca (Cangas Del Narcea)

CP Baudilio Arce - Oviedo

CP Buenavista I - Oviedo

CP Buenavista II - Oviedo

CP Dolores Medio - Oviedo

CP Juan Rodríguez Muñiz - Oviedo

CP Germán Fernández Ramos - Oviedo

CP Gesta - Oviedo

CP La Ería - Oviedo

CP San Lázaro/Escuelas Blancas - Oviedo

CP San Pedro de Los Arcos - Oviedo

CP Veneranda Manzano - Oviedo

CP Villafría - Oviedo

Colegio Amor de Dios - Oviedo

Colegio Auseva - Oviedo

Colegio Dulce nombre de Jesús/Dominicas - Oviedo

Colegio La Inmaculada - Oviedo

Colegio Loyola - Oviedo

Colegio Nazaret - Oviedo

Colegio Sagrada Familia - Oviedo
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Centros docentes 

Taller: la sangre, el líquido de la vida

Colegio San Ignacio/Jesuitas - Oviedo

Colegio Santo Ángel de La Guarda - Oviedo

Colegio Santo Domingo de Guzmán - Oviedo

CP Oyanco - Oyanco (Aller)

CP Jovellanos - Panes

CP El Vallín - Piedras Blancas

CP José Luis García Rodríguez - Piedras Blancas

CP Elena Sánchez Tamargo - Pola de Laviana

Colegio María Inmaculada - Pola de Laviana

CP Vital Aza - Pola de Lena

CP Hermanos Arregui - Pola de Siero

CP Celestino Montoto - Pola de Siero

CP Álvaro Flórez Estrada - Pola de Somiedo

Colegio Santo Ángel - Pravia

Colegio San Luis - Pravia

CP Padre Nicolás Albuerne - Proaza

Colegio Nuestra Señora del Rosario - Ribadesella

CP Chamberí - Salas

CP Manuel Álvarez Iglesias - Salinas

CP José Bernardo - Sama de Langreo

Centros docentes 

Taller: la sangre, el líquido de la vida

CP Gervasio Ramos - Sama de Langreo

Colegio Nuestra Señora del Rosario - Sama de Langreo

CPEB Aurelio Menéndez - San Antolín de Ibias

CP San Claudio - San Claudio

CRA Oscos - Santa Eulalia de Oscos

Colegio Ecole - Santa Rosa (Lugo de Llanera)

CP Gloria Rodríguez - Soto del Barco

CP Rey Aurelio - Sotrondio

CEIP Príncipe de Asturias - Tapia de Casariego

CRA Occidente - Taramundi

CP El Pascón - Tineo

CP Verdeamor - Tineo

CP San Miguel - Trevías

CP El Villar - Trubia

CP Tudela Veguín - Tudela Veguín

Colegio La Salle - Ujo

Colegio San Rafael - Villaviciosa

CP Maliayo - Villaviciosa

CRA Villayón - Villayón

Eventos promocionales

Con la colaboración de la Orquesta de Cámara de Siero (OCAS), el 7 de octubre de 2012 el 
Auditorio Príncipe Felipe de Oviedo acogió el denominado «Concierto Donante». A lo largo de su 
trayectoria la OCAS ha venido demostrando su implicación en diferentes labores sociales dentro 
y fuera de España. Ejemplo destacado de ello es el desarrollo de su programa «Vínculos». En 
esta ocasión, la orquesta pretendió, a través de un mensaje cultural lúdico, recordar la necesidad 
de obtener donaciones de sangre suficientes para cubrir las necesidades de nuestros hospitales. 
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Coincidiendo con el concierto, el Centro Comunitario de Sangre y Tejidos instaló en el auditorio 
una sala de extracciones, en la que, además de los asistentes, acudieron a donar un buen número 
de los integrantes de la orquesta al finalizar su actuación llena de humor y dinamismo.

El 14 de septiembre de 2013 se celebró una Marcha Solidaria en Bicicleta a Favor de la Do-
nación de Sangre. Con salida y llegada en el Parque de Invierno de Oviedo, la concentración contó 
con la participación de más de un centenar de ciclistas de todas las edades. Esta actividad dio una 
oportunidad a los donantes de ayudarnos a reforzar el mensaje promocional de la donación de 
sangre y también de participar en un evento festivo, deportivo y familiar.

En enero de 2014 se organizó un concurso de carteles entre los alumnos de las escuelas ofi-
ciales públicas de arte del Principado de Asturias. El diseño ganador fue utilizado posteriormente 
como imagen para los carteles de difusión de las colectas que el CCSTA distribuye en los más de 
dos centenares de puntos de extracción existentes en toda la geografía asturiana.

Desde el año 2014 han venido desarrollándose las sucesivas ediciones de la Carrera DONA 
VIDA. Esta tiene la finalidad de recordar a la población a través del evento y de los medios de 
comunicación la necesidad de obtener donaciones altruistas suficientes, tanto de sangre como de 
órganos, de médula ósea y de otros tejidos. Pretende, por tanto, hacer un llamamiento de con-
cienciación a la población lo más amplio posible, e indirectamente fomentar el deporte y la salud, 
añadir un componente lúdico al mensaje de la necesidad de donaciones, agradecer la colaboración 
de quienes ya son donantes y animarlos a que nos ayuden a transmitir un mensaje a favor de las 
donaciones altruistas. La Carrera DONA VIDA se realiza con la ayuda de la Fundación EDP como 
patrocinador principal desde su tercera edición, además de otros patrocinadores (Liberbank, Di-
rección General de Deportes) y diversas entidades colaboradoras. Se celebra cada mes de junio en 
la Playa de Poniente de Gijón, y los aspectos técnicos y organizativos del evento son coordinados 
por el Patronato Deportivo Municipal de Gijón con la ayuda del Club Atlético Gijonés Fumeru. En 
la zona de salida las asociaciones de donantes y de pacientes (FEDOSPA, ALCER, ASTHEHA, ATHA) 
realizan actividades de promoción de las distintas formas de donación altruista.

Desde el año 2015, coincidiendo con la celebración del Maratón de Donación en Castrillón en 
el mes de marzo, Asturum APD y otros clubes moteros han venido organizando el Maratón Motero 
de Donación de Sangre, que atrae a Piedras Blancas a buen número de aficionados a la moto.

Campañas

Campaña DONANTES DE ALTURA

En abril de 2016 se desarrolló la Campaña DONANTES DE ALTURA. La campaña pretendía, 
además de difundir la necesidad de donaciones de sangre entre los integrantes del colectivo de los 
grupos de montaña asturianos, conseguir su implicación en la difusión del mensaje promocional a 
toda la sociedad. Contó con la colaboración de la Federación de Deportes de Montaña, Escalada 
y Senderismo del Principado de Asturias (FEMPA), de los diarios La Nueva España y El Comercio, 
y de 41 clubes de montaña.

Por esta campaña, el CCSTA fue galardonado con el premio a la mejor iniciativa de promo-
ción durante la celebración del XXVIII Congreso Nacional de la Sociedad Española de Transfusión 
Sanguínea y, a la vez, el II Congreso Hispano-Portugués de Medicina Transfusional, celebrado en 
Oporto.

Campaña de captación de donantes de aféresis

Al objeto de incrementar la obtención de unidades de plaquetas, cuyo consumo se ha incre-
mentado significativamente en los últimos años, el CCSTA desarrolló un programa de captación 
de donantes de aféresis durante los años 2014 y 2015. Esto ha permitido aumentar el número 
de actos de esta forma de donación y, sobre todo, aumentar la base de este tipo de donantes, a 
quienes recurrir en casos de especial necesidad.
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2  
COLECTAS DE SANGRE
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Programación de colectas

E
l Centro Comunitario de Sangre y Tejidos de Asturias cuenta con tres locales permanente-
mente habilitados para la recogida de donaciones de sangre:
• En Oviedo: El Centro Comunitario de Sangre y Tejidos de Asturias (calle Emilio Rodríguez 
Vigil, s/n –antiguo HUCA–).
• En Gijón: En el Centro de Salud «Puerta la Villa» (calle Donato Argüelles, 20 - 1.ª Planta).
• En Avilés: En la Asociación de Donantes de Sangre de Avilés y Corvera (Plaza de Santiago 

López 1, bajo).
También pueden realizarse donaciones de sangre en el Hospital de Cruz Roja de Gijón (calle 

Uría 37).
Cuenta también con cuatro unidades móviles que recorren periódicamente los 243 puntos 

de colecta activos que mantenemos en toda Asturias, pudiendo así acercarnos físicamente a los 
donantes de sangre y facilitarles, en la medida de lo posible, el acto de la donación.

Mensualmente se realiza una programación en la que se concretan los distintos puntos de 
extracción a visitar, así como los días y horarios previstos. Esta programación se da a conocer a 
través de la página web del Centro (www.donasturias.org), así como en nuestras redes sociales. 
Además, mediante mensajes sms y/o llamadas telefónicas, se comunica a los donantes habitua-
les, que ya tienen asignado un código de convocatoria, los días y horas en que podrán realizar la 
donación de sangre. Asimismo se utilizan carteles informativos y octavillas, que se distribuyen en 
las zonas que vamos a visitar, con el fin de informar a toda la población.

Además de las habituales colectas con nuestra unidad móvil, la realización de colectas espe-
ciales, denominadas Maratones de Donación, ha sido una fórmula utilizada para el incremento 
del número de donaciones y el fomento de la incorporación de nuevos donantes.

Estas colectas especiales se realizan con la colaboración expresa del Ayuntamiento correspon-
diente. Estas colectas presentan algunas diferencias respecto a las habituales: suelen desarrollarse 
en alguna dependencia municipal, se realiza una rueda de prensa en los días previos, se obsequia 
a los donantes con algún refrigerio especial y algún detalle, se amplía el horario, se imprime un 
cartel diferente, etc.

En estos años se han realizado los siguientes Maratones de Donación:
• 2011: Piedras Blancas, Pola de Laviana, Luarca, Corvera, Oviedo y Avilés.
• 2012: Piedras Blancas, Navia, Corvera, Oviedo y Avilés.
• 2013: Pola de Laviana, Piedras Blancas, Pola de Siero, Luarca, Corvera, Oviedo y Avilés.
• 2014: Piedras Blancas, Navia, Nava, Corvera, Oviedo y Avilés.
• 2015: Piedras Blancas, Pola de Laviana, Luarca, Pravia, Corvera, Oviedo y Avilés.
• 2016: Piedras Blancas, Navia, Corvera, Oviedo y Avilés.

http://www.donasturias.org
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Donaciones de sangre

Donaciones por áreas sanitarias
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Población en edad de donar

Donantes de sangre activos
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Mujeres donantes activas por rango de edad

Hombres donantes activos por rango de edad
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Nuevos donantes



32

Feria de Muestras

Nuevos donantes Feria de Muestras
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Aféresis
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3  
ENTIDADES 

COLABORADORAS
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Empresas e instituciones colaboradoras 

Anleo. Fabrica Reny Picot

Avilés. Arcelor Mittal

Avilés. Autoridad Portuaria

Avilés. Ayuntamiento

Avilés. Colegio San Fernando

Avilés. CSC

Colloto. Coca Cola (2011-2013)

Corvera. CC Parque Astur

Corvera. Dupont Asturias SL

Figueras. Astilleros Gondán

Gijón. Arcelor Mittal

Gijón. Autoridad Portuaria

Gijón. Ayuntamiento

Gijón. CC Alcampo

Gijón. CC Los Fresnos - Carrefour

Gijón. Carrefour La Calzada

Gijón. Casa del Mar (Instituto Social de la Marina)

Gijón. Cementos Tudela Veguín SA

Gijón. Central Térmica de Aboño

Gijón. Club Santa Olaya

Gijón. Colegio La Inmaculada

Gijón. Diario El Comercio

Gijón. Duro Felguera

Gijón. Emulsa

Gijón. Escuela de la Marina Civil

Gijón. Escuela Politécnica de Ingeniería

Gijón. Fundación Laboral de la Construcción

Gijón. Fundación Metal Asturias

Gijón. Fundación Revillagigedo

Gijón. Grupo Covadonga

Gijón. Laboral Ciudad de la Cultura

Gijón. Parque de Carbones

Gijón. Parque Tecnológico

Gijón. CC Costa Verde (El Corte Inglés)

Langreo. Ciudad Tecnológica «Valnalón»

Langreo. Instituto de Ciaño

Llanera. Parque Tecnológico

Llanera. Polígono de Silvota

Empresas e instituciones colaboradoras 

Llanera. Fundación Alimerka

Luces. Instituto de FP Agrícola

Lugones. CC Azabache

Mieres. Campus Universitario

Navia. Celulosas de Asturias SA (CEASA)

Oviedo. Asociación C. Trama

Oviedo. Ayuntamiento

Oviedo. BBVA

Oviedo. CC Los Prados

Oviedo. CC Modoo

Oviedo. CC Salesas

Oviedo. Campus de Llamaquique

Oviedo. Campus del Cristo

Oviedo. Campus del Milán

Oviedo. Campus los Catalanes

Oviedo. Curso Mir

Oviedo. Edp

Oviedo. Facultad Magisterio «Padre Ossó»

Oviedo. Escuela Técnica Superior de Minas

Oviedo. Escuela Universitaria de Turismo

Oviedo. Fábrica de Armas (2011-2012)

Oviedo. Facultad de Psicología

Oviedo. Fundación Laboral de la Construcción

Oviedo. Fundación Masaveu

Oviedo. Fundación Vinjoy

Oviedo. Hunosa

Oviedo. Orange

Oviedo. Sespa

Oviedo. Transinsa

Siero. Bricomart

Siero. CC Intu Asturias

Siero. Cartonajes Vir

Siero. Corporación Alimentaria Peñasanta SA

Siero. Gam

Siero. Grupo Adarsa. Concesionario Mercedes Benz

Soto de Ribera. Mantequerías Arias SA

Trubia. Fábrica de Armas

Trubia. Industrial Química del Nalón
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Parroquias

Gijón. Iglesia San Miguel

Gijón. Iglesia San Nicolás

Gijón. Parroquia Corazón de María

Gijón. Parroquia Espíritu Santo

Gijón. Parroquia San Antonio de Padua

Oviedo. Parroquia Corazón de María

Oviedo. Parroquia Nuevo Templo de Colloto

Oviedo. Parroquia San Juan Bautista de La Corredoria

Oviedo. Parroquia San Francisco Javier de La Tenderina

Oviedo. Parroquia San Juan el Real

Oviedo. Parroquia San Lázaro

Oviedo. Parroquia San Melchor de Quirós

Oviedo. Parroquia San Pablo

Oviedo. Parroquia Santo Domingo de Guzmán

Oviedo. Parroquia San Julián de los Prados

Otros

Acuartelamiento Cabo Noval

Avilés. Cuartel Guardia Civil

Avilés. Feria La Magdalena

Avilés. Policía Nacional

Gijón. Feria de Muestras

Gijón. Policía Nacional

Oviedo. Comisaría Policía Nacional

Oviedo. Guardia Civil/Bomberos
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Ayuntamientos

Allande

Aller

Amieva

Avilés

Belmonte de Miranda

Bimenes

Boal

Cabrales

Cabranes

Candamo

Cangas de Onís

Cangas del Narcea

Caravia

Carreño

Caso

Castrillón

Castropol

Coaña

Colunga

Corvera de Asturias

Cudillero

Degaña

El Franco

Gijón

Gozón

Grado

Grandas de Salime

Ibias

Illano

Illas

Las Regueras

Langreo

Laviana

Lena

Llanera

Llanes

Mieres

Morcín

Muros de Nalón

Ayuntamientos

Nava

Navia

Noreña

Onís

Oviedo

Parres

Peñamellera Alta

Pañamellera Baja

Pesoz

Piloña

Ponga

Pravia

Proaza

Quirós

Ribadedeva

Ribadesella

Ribera de Arriba

Riosa

Salas

San Martín de Oscos

San Martín del Rey Aurelio

San Tirso de Abres

Santa Eulalia de Oscos

Santo Adriano

Sariego

Siero

Sobrescobio

Somiedo

Soto del Barco

Tapia de Casariego

Taramundi

Teverga

Tineo

Valdés

Vegadeo

Villanueva de Oscos

Villaviciosa

Villayón

Yernes y Tameza



40



4  
LABORATORIO, 

FRACCIONAMIENTO 
Y DISTRIBUCIÓN
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Laboratorios

E
n el CCSTA disponemos de laboratorios automatizados de alta tecnología, donde se analizan 
todas las donaciones y se repiten las mismas determinaciones cada vez que donan: En el de 
Inmunohematología realizamos tipaje ABO y Rh, escrutinio de AAII, fenotipo extendido, etc. 
En el año 2016 hemos incorporado la comprobación del grupo en bolsa automatizada. En el 

de Serología Infecciosa analizamos según indica la legislación vigente el cribado de VIH 1-2, lúes 
y hepatitis B y C. Además, ampliamos el análisis a otros virus como HTLV I-II, chagas, paludismo, 
etc., si el donante es natural o ha viajado a zonas endémicas. En el de Biología Molecular mediante 
tecnología NAT estudiamos los virus VIH y hepatitis B y C.

Ofrecemos soporte a los Servicios de Transfusión de los hospitales para identificación de 
anticuerpos irregulares, cribado en autotransfusiones, búsqueda de sangre compatible con feno-
tipos especiales, etc.

Fraccionamiento

Las donaciones de las colectas llegan al área de fraccionamiento en placas de butanodiol para 
mantener una temperatura adecuada y ser fraccionadas en menos de veinticuatro horas tras su 
donación. Se obtienen concentrados de hematíes, plaquetas, plasma, crioprecipitados y plasma 
pobre en crioprecipitado. Las plaquetas y los productos plasmáticos en su totalidad son sometidos 
a un proceso de inactivación de patógenos con riboflavina y azul de metileno respectivamente.

Distribución

Desde el CCSTA cubrimos todas las necesidades de los distintos componentes de la sangre 
de todos los hospitales de Asturias.

Desde el año 2016 somos los responsables de la distribución de las solicitudes ordinarias 
desde el CCSTA hasta los hospitales, garantizando la temperatura de transporte con sondas de 
control térmico.
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Obtención de componentes sanguíneos

Hematíes Plaquetas Plasma

2011 42.987 6.021 41.335 

2012 42.085 6.064 40.338 

2013 39.177 6.461 38.779 

2014 42.063 6.634 39.584 

2015 43.626 7.610 43.029 

2016 42.414 6.885 41.701 

Hematíes obtenidos

Obtenidos de sangre total Obtenidos de aféresis Irradiados Total

2011 42.367 285 335 42.652 

2012 41.507 200 378 41.707 

2013 38.319 198 660 38.517 

2014 41.247 317 499 41.564 

2015 42.832 280 514 43.112 

2016 41.598 339 477 41.937 
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Plaquetas inactivadas obtenidas

Obtenidas de mezcla Obtenidas de aféresis Total

2011 5.416 605 6.021 

2012 5.517 547 6.064 

2013 5.853 608 6.461 

2014 5.855 779 6.634 

2015 6.454 1.156 7.610 

2016 5.627 1.258 6.885 
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Plasma

Obtenidos de sangre total Obtenidos de aféresis Total

2011 40.854 481 41.335 

2012 39.881 457 40.338 

2013 38.235 544 38.779 

2014 38.909 675 39.584 

2015 41.955 1.074 43.029 

2016 40.542 1.159 41.701 

Plasma inactivado para hospitales

Obtenidos de sangre total Obtenidos de aféresis Total

2011 6.970 101 7.071 

2012 6.087 71 6.158 

2013 5.339 55 5.394 

2014 5.715 118 5.833 

2015 5.416 201 5.617 

2016 5.934 190 6.124 

Plasma para industria

Obtenidos de sangre total Obtenidos de aféresis Total

2011 33.884 380 34.264 

2012 33.794 386 34.180 

2013 32.896 489 33.385 

2014 33.194 557 33.751 

2015 36.539 873 37.412 

2016 34.608 969 35.577 

Crioprecipitados inactivados

Unidades Mezcla Total

2011 53 185 238 

2012 50 166 216 

2013 25 102 127 

2014 27 165 192 

2015 27 110 137 

2016 52 189 241 



47

Componentes recibidos de otros centros

Hematíes Plaquetas Plasma

2011 668 22  

2012 1.085 43  

2013  160  

2014 1.867 35 20 

2015 739 84  

2016 495 10  

Distribución de componentes sanguíneos

Enviados a hospitales

Hematíes Plaquetas Plasma Crioprecipitados Otros productos

2011 42.099 5.741 6.776 225 227 

2012 40.769 6.016 6.044 176 76 

2013 39.813 6.407 5.506 104  

2014 41.176 6.436 5.460 159  

2015 43.458 7.459 5.403 101  

2016 41.886 6.546 5.692 157  

Enviados a otras Comunidades Autónomas

Hematíes Plaquetas

2011  6 

2012  10 

2013   

2014 58 8 

2015 50  

2016 3  
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5  
CONTROL DE CALIDAD

Y HEMOVIGILANCIA
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Laboratorio de Control de Calidad

S
u principal objetivo es controlar la calidad de los hemocomponentes de modo aleatorio; 
para eso se efectúa un control analítico de diversos parámetros internacionales admitidos 
como óptimos para valorar la calidad de nuestros productos finales y de los tejidos humanos 
elaborados.

Recursos humanos

Internos

• Un médico especialista en análisis clínicos.
• Apoyo de un técnico especialista en laboratorio.

Externos 

• Citometría de la Facultad de Medicina: recuento de leucocitos residuales en hemocom-
ponentes.

• Servicio de Microbiología del HUCA: diagnóstico de los cultivos bacteriológicos realizados 
a hemocomponentes.

Recursos materiales

• Contador hematológico.
• Sistema de cultivo Bactec Plus 2000.
• Lector hb baja.
• Phmetro.
• Aparato coagulación.



54

Control de parámetros establecido según normativas CAT y UE

Componente Medición Estándar

HEMATÍES
(BOLSA B4)

Volumen 230-330 ml/unidad (EI)

Hemoglobina Superior 43 g/unidad (EN)

Hematocrito 50-70 % (EN)

Leucocitos residuales < 1x10 e6/unidad (EN)

Hemólisis final caducidad < 0.8 % (EN)

Cultivo Negativo (EN)

HEMATÍES
(BOLSA B3)

Volumen 230-330 ml/unidad (EI)

Hemoglobina Superior 43 g/unidad (EN)

Hematocrito 50-70 % (EN)

Leucocitos residuales < 1x10 e6/unidad (EN)

Hemólisis final caducidad < 0.8 % (EN)

Cultivo Negativo (EN)

HEMATÍES
AFÉRESIS

Volumen 230-330 ml/unidad (EI)

Hemoglobina Superior 43 g/unidad (EN)

Hematocrito 50-70 % (EN)

Leucocitos residuales < 1x10 e6/unidad (EN)

Hemólisis final caducidad < 0.8 % (EN)

Cultivo Negativo (EN)

MEZCLA DE 
PLAQUETAS 
DE 5 UNIDADES

Volumen 40 ml x cada 6x10e10 plaq (EN)

Recuento plaquetas > 3.0x10e11 pool (EN)

Ph final caducidad 6.4-7.4 (EN)

Leucocitos residuales < 1x10 e6/pool (EN)

Cultivo Negativo (EN)

Inspección visual Presencia de remolinos todas 
las unidades
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Componente Medición Estándar

PLAQUETAS 
AFÉRESIS

Volumen 40 ml x cada 6x10e10 plaq (EN)

Recuento plaquetas > 3.0x10e11 pool (EN)

Ph final caducidad 6.4-7.4 (EN) 

Leucocitos residuales < 1x10 e6/unidad(EN)

Cultivo Negativo (EN)

Inspección visual Presencia de remolinos todas 
las unidades

PLASMA 
INACTIVADO 

Factor VIII 1.er mes ≥ 70 % INICIAL

Proteínas totales > 0.70 U.G/L (EN) 

Células residuales Leucocitos < 0,1x10E9/l (EN)
Plaquetas < 50x10e9/l (EN)

CRIOPRECIPITADO
INACTIVADO 

Factor VIII 1.er mes
Pool de 6 unidades ≥ 70 U. I./100 ml

Factor VIII último mes 
Pool de 6 unidades ≥ 70 U. I./100 ml

Fibrinógeno ≥ 140 mg/dl

Volumen 30-40 ml (EN)

EI: estándar interno; EN: estándar normativo.
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Concentrado de hematíes

Plaquetas
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Plasma fresco congelado inactivado con azul de metileno

Crioprecipitados
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Distribución de controles bacteriológicos

Controles bacteriológicos en hemocomponentes: 
porcentaje de contaminación



59

Hemovigilancia

De acuerdo con el Decreto 4/2006 de la Consejería de Salud y Servicios Sanitarios en 2006 
se forma el Grupo de Hemovigilancia de Asturias (GHAS), constituido por todos los servicios de 
transfusión hospitalarios (públicos y privados) del Principado de Asturias, un representante del 
SESPA y otro de la Consejería de Salud.

La actividad principal desarrollada por el grupo de trabajo es la revisión de los efectos ad-
versos relacionados con la donación de sangre y con la transfusión de hemocomponentes. En los 
últimos seis años no se ha notificado ninguna reacción adversa grave relacionada con la donación 
ni ninguna transmisión de agentes infecciosos a través de la transfusión. 

Se ha avanzado en el proyecto de una aplicación informática común entre los servicios y el 
Centro de Transfusión. En el año 2016 tuvo lugar la integración del Servicio de Transfusión del 
Hospital Universitario Central de Asturias con el Centro. Actualmente están en negociaciones con 
otros servicios de transfusión.
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6  
CLIENTES
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ÁREA SANITARIA I - Jarrio

• Hospital de Jarrio.

ÁREAS SANITARIA II - Cangas del Narcea

• Hospital Carmen y Severo Ochoa.

ÁREA SANITARIA III - Avilés

• Hospital San Agustín.

ÁREA SANITARIA IV - Oviedo

• Hospital Universitario Central de Asturias.
• Hospital Monte Naranco.
• Centro Médico de Asturias.
• Clínica Asturias.
• Instituto Oftalmológico Fernández-Vega.

ÁREA SANITARIA V - Gijón

• Hospital de Cabueñes.
• Hospital de Jove.
• Hospital de Cruz Roja.
• Sanatorio Begoña.
• Sanatorio Covadonga.

ÁREA SANITARIA VI - Arriondas

• Hospital del Oriente de Asturias Francisco Grande Covián.

ÁREA SANITARIA VII - Mieres

• Hospital Vital Álvarez-Buylla.

ÁREA SANITARIA VIII - Langreo

• Hospital Valle del Nalón.
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7  
BANCO DE TEJIDOS
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E
l Banco de Tejidos mantuvo e incrementó la actividad de trasplante durante el periodo 
2011-2016. Además, a partir de 2011 se continúa con los cambios en el procesamiento de 
los tejidos iniciados en los años precedentes. Estas modificaciones en el procesamiento han 
supuesto un cambio completo en su actividad diaria. 
Durante este periodo, el banco ha completado su oferta de tejidos a los hospitales, pro-

duciendo tejidos más elaborados y de mayor calidad que facilitan el implante y mejoran los 
resultados generales del trasplante. Ese cambio se ha notado sobre todo en dos campos: el tejido 
osteotendinoso y el ocular. 

En el tejido osteotendinoso se ha iniciado la producción de bloques y chips de esponjosa, tejas 
corticales, tallado detallado de tendones y la producción de piezas individualizadas destinadas a 
pacientes con necesidades especiales.

En el campo del tejido oftálmico, se han preparado injertos lamelares de córnea, que per-
miten aprovechar mejor el tejido donado, tienen una cirugía de menor riesgo y los resultados del 
trasplante son muy superiores al convencional.

Finalmente, en el año 2016 se ha iniciado la producción de tejidos más complejos, liofiliza-
dos, desmineralizados, dermis acelular, nervios... Estos nuevos tejidos serán los que más demanda 
presentarán a corto y medio plazo y permitirá que el Banco de Tejidos de nuestra Comunidad 
participe de forma activa en el futuro del trasplante en nuestra región.
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2011 2012 2013 2014 2015 2016

Donante multiorgánico 43 40 34 45 42 34

Dte. asistolia multitejidos 16 3 11 4 5 9

Dte. asistolia sólo córneas 21 52 45 42 45 52
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2011 2012 2013 2014 2015 2016

Hueso de cráneo autólogo 52 51 35 23 33 29

Membrana amniótica 6 9 6 3 6 7

Cabezas femorales 108 49 43 1 0 0

Semen 25 53 49 34 35 48

Cultivo de piel autóloga 22 5 25 24 36 33
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8  
FARMACIA
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Almacén de hemoderivados del CCSTA

D
esde el año 1996, el plasma procedente de donación 
altruista de sangre total o de aféresis, que es exce-
dente (no se utiliza con fin transfusional), se envía a la 
Industria Farmacéutica (Grifols SA) para la obtención 

de medicamentos. 
En 1998 se autorizó por parte de la Consejería de Salud y 
Servicios Sanitarios un Almacén de Distribución de Medica-
mentos para abastecer a los Servicios de Farmacia Hospita-
laria de los hospitales de nuestra región.

En la actualidad tenemos los siguientes hemoderivados: 
Albumina humana 20 %: se emplea en el restableci-

miento y mantenimiento del volumen circulatorio cuando se 
haya demostrado un déficit del mismo.

Inmunoglobulina humana normal (IgG): se utiliza 
como tratamiento de reposición o bien de inmunomodu-
lación.

Tratamiento de reposición

• Síndromes de inmunosuficiencia primaria con produc-
ción de anticuerpos deteriorada.

• Hipogammaglobulinemias e infecciones bacterianas recurrentes en pacientes con leucemia 
linfocitaria crónica en los que los antibióticos profilácticos no han dado resultado.

• Hipogammaglobulinemia e infecciones bacterianas recurrentes en pacientes con mieloma 
múltiple en fase estacionaria y que no respondieron a la inmunización neumocócica.

• Hipogammaglobulinemia en pacientes de trasplante alogénico de células madre hemato-
poyéticas.

• SIDA congénito con infecciones bacterianas recurrentes.

Tratamiento de inmunomodulación 

• Trombocitopenia inmune primaria, en pacientes con riesgo elevado de sufrir hemorragia o 
en pacientes antes de someterse a cirugía para corregir el recuento de plaquetas.

• Síndrome de Guillain-Barré y enfermedad de Kawasaki.
• Factor VIII/Factor VW, en la hemofilia A y enfermedad de Von Willebrand.
• Alfa 1 antitripsina, para el tratamiento crónico de reposición en pacientes con déficit de 

esta proteína (fenotipos Pi ZZ, Pi Z [null], Pi [null] [null] y Pi SZ) dentro de unos límites moderados 
de destrucción de las vías respiratorias (FEV1 35-60%) y diagnóstico de la condición clínica (dis-
capacidad).
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A continuación, se detalla la distribución por hospitales de nuestros medicamentos durante 
los años 2011-2016.

PRODUCTOS
Gramos obtenidos

2011-2016
U.I. obtenidas

2011-2016

Albúmina humana al 20 %  1.396.200  - 

Alfa-1 antitripsina  8.181  - 

Gammaglobulinas 5 %  241.310  - 

Factor VIII  -  3.105.000 

HOSPITALES

Gramos distribuidos 2011-2016

Albúmina humana 
al 20 %

Alfa-1 antitripsina
Gammaglobulinas 

5 %

H. Cabueñes  373.860  436  47.290 

H. Carmen y Severo 
Ochoa

 87.600  -  990 

HUCA  765.550  220  94.180 

H. Grande Covián  55.300  -  2.640 

H. Jarrio  62.900  1.072  6.110 

H. Jove  23.650  -  2.550 

H. U. San Agustín  130.610  2.463  29.020 

H. Valle del Nalón  119.870  4.418  14.200 

H. Vital Álvarez-Buylla  95.910  -  12.770 

Medicina Asturiana, SA  32.550  -  1.610 

H. Monte Naranco  690  -  - 

HOSPITALES
U.I. distribuidas 2011-2016

Factor VIII

HUCA  2.725.500 



9  
PROGENITORES HEMATOPOYÉTICOS: 
DONACIÓN DE SANGRE DE CORDÓN 

UMBILICAL Y DE MÉDULA ÓSEA
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E
l programa de donación de sangre de cordón umbilical se ha consolidado durante estos 
años. Proporciona la posibilidad de donar de forma altruista la sangre del cordón umbilical a 
las madres que dan a luz en el HUCA, Hospital de Cabueñes y Hospital San Agustín. Además, 
facilita la reserva de progenitores de forma dirigida ante el nacimiento de un familiar directo 

de enfermos susceptible de necesitar un trasplante en un futuro.

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Obtenidos 238 218 151 132 147 100

Hospital San Agustín/Avilés 117 73 51 56 51 32

Huca/Oviedo 102 138 82 45 55 41

Hospital Cabueñes/Gijón 19 7 18 31 41 27

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Válidos 116 74 41 32 51 23

Hospital San Agustín/Avilés 66 30 21 20 26 13

Huca/Oviedo 45 42 20 6 16 4

Hospital Cabueñes/Gijón 5 2 0 6 9 6

Nota: en abril de 2012 se subió el criterio de aceptación en cuanto a celularidad de 1 a 1,4 x 10(9) células nucleadas.
El CCSTA obtuvo la certificación CAT en esta materia dentro de la acreditación del Centro de Transfusión de Galicia 

2016, lugar encargado del almacenamiento de las unidades de SCU que se donan en Asturias.

En cuanto a las donaciones de médula ósea, el Centro Comunitario tiene el papel de 
gestionar el proceso de fidelización de los nuevos donantes en REDMO mediante la difusión, 
promoción, extracción de las muestras para tipaje HLA y registro informático. Posteriormente, el 
personal del Centro es el encargado de llevar a cabo todo lo relacionado con la localización y am-
pliación de estudios de los donantes una vez son identificados como compatibles de un paciente.

El aumento de personas que se han hecho donantes de médula ósea crece cada año, como 
se puede observar en la siguiente gráfica.
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Equipo Directivo

• Directora Gerente

Dña. María M. García Hernández.

• Directora Técnica

Dra. M.ª Carmen Muñoz Turrillas.

• Responsable de Aféresis, Laboratorio y Fraccionamiento

Dra. Ana María Ojea Pérez.

• Responsable de Calidad

Dra. Carmen Orós Muruzábal.

• Responsable de Banco de Tejidos e Ingeniería Tisular

Dr. Álvaro Meana Infiesta.

• Responsable de Farmacia

Dra. Carolina Seco Bernal.

• Responsable de Extracción

Dr. Pablo Mata Fernández.

• Responsables del Área de Enfermería

Dña. Concepción Aller Tresguerres.
Dña. Manuela Fernández Filgueira.

• Responsable del Área de Gestión de RR. HH. y Financieros

Dña. Juana Borrero Pérez.
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Comité de Calidad

• Directora Gerente de CCSTA

Dña. María M. García Hernández.

• Directora Técnica del CCSTA

Dra. M.ª Carmen Muñoz Turrillas.

• Responsable de Laboratorio, 
Fraccionamiento y 
Distribución 

Dra. Ana María Ojea Pérez.

• Responsable de Calidad

Dra. Carmen Orós Muruzábal.

• Responsable Banco de Tejidos 
e Ingeniería Tisular

Dr. Álvaro Meana Infiesta.

• Responsable de Farmacia

Dra. Carolina Seco Bernal.

• Responsable de Extracción

Dr. Pablo Mata Fernández.

• Responsables del Área de Enfermería

Dña. Conceción Aller Tresguerres.
Dña. Manuela Fernández Filgueira.

• Responsable del Área de Gestión 

Dña. Juana Borrero Pérez.

• Responsable de Informática

D. Arturo Concejo Barrientos.

• Secretario del Comité de Calidad

D. Juan Carlos Álvarez Álvarez.

Comisión de Promoción 
de la Donación

• Directora Gerente de CCSTA

Dña. María M. García Hernández.

• Directora Técnica del CCSTA

Dra. M.ª Carmen Muñoz Turrillas.

• Responsable de Extracción

Dr. Pablo Mata Fernández.

• Responsables del Área de Enfermería

Dña. Conceción Aller Tresguerres.
Dña. Manuela Fernández Filgueira.

• Responsable del Área de Gestión 

Dña. Juana Borrero Pérez.

• Responsable de Logística

D. Juan Carlos Álvarez Álvarez.

• Presidente Hermandad de Donantes 
de Sangre del Principado de Asturias

D. Manuel Ángel Santos Rionda.

• Presidente Asociación 
de Donantes de Gijón

D. Manuel Faustino Valdés Cabo.

• Presidente Asociación Donantes 
de Sangre de Avilés y Corvera

D. Carlos Vigil Blanco.
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GESTIÓN DE SISTEMAS

DE CALIDAD
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E
l Centro Comunitario de Sangre y Tejidos de Asturias está certificado en ISO 9001 desde 
marzo de 2005 y por el CAT desde noviembre de 2009.
La renovación de estas certificaciones se realiza a través de auditorías de seguimiento y 
renovación de la certificación.

Auditorías realizadas

Fecha Empresa auditora Auditoría

2011 - Febrero Aenor Auditoría de renovación

2011 - Abril Cat Auditoría de seguimiento

2011 - Noviembre Grifols Auditoría para proveedores

2011 - Diciembre Avanza Auditoría interna
   
2012 - Febrero Aenor Auditoría de seguimiento

2012 - Marzo Cat Auditoría de seguimiento

2012 - Noviembre Avanza Auditoría interna 
   
2013 - Enero Cruz Roja Auditoría LOPD

2013 - Febrero Aenor Auditoría de seguimiento

2013 - Marzo Grifols Auditoría para proveedores

2013 - Mayo Cat Auditoría de seguimiento

2013 - Noviembre Avanza Auditoría interna
   
2014 - Febrero Octopharma Auditoría plasmaderivados

2014 - Febrero Aenor Auditoría de renovación

2014 - Noviembre Avanza Auditoría interna
   
2015 - Abril Grifols Auditoría para proveedores

2015 - Junio Consejería de Sanidad Auditoría renovación

2015 - Junio Cat Auditoría de seguimiento

2015 - Septiembre Cruz Roja Auditoría LOPD

2015 - Noviembre Cat Auditoría cordón umbilical

2015 - Diciembre Avanza Auditoría interna
   
2016 - Febrero Aenor Auditoría de seguimiento

2016 - Noviembre Avanza Auditoría interna

Nuestra política de calidad tiene por misión promover y articular un servicio global e integrado 
a los clientes/peticionarios con niveles de calidad técnica y humana progresivamente mejores y 
que sean satisfactorios para ellos.
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El grado de satisfacción de las personas donantes de sangre y de los clientes/hospitales se 
cuantifica a través de encuestas periódicas.

DONANTES DE SANGRE. Se realizan encuestas periódicas en los distintos puntos de colecta, 
siendo siete las variables a valorar: 

1. Tiempo de espera,
2. Documentación e información recibida, 
3. Entrevista médica,
4. Extracción de sangre,
5. Refrigerio, 
6. Comodidad de las instalaciones y 
7. Valoración global.
CLIENTES/HOSPITALES. Se realiza una encuesta anual entre todos los hospitales peticiona-

rios, en la que se solicita valoración de los siguientes aspectos:
• Aspectos generales:
- Cartera de servicios: ¿es adecuada a sus necesidades? / ¿en qué medida le satisfacen los 

que actualmente ofertamos?
- Pedido: valore la sistemática actual.
- Albaranes: valore la documentación que acompaña al envío.
- Comunicación CCSTA/Servicio de Transfusión.
• Hemocomponentes:
- Catálogo de Hemocomponentes: ¿es adecuado a sus necesidades? / ¿en qué medida le 

satisface lo que actualmente recibe?
- Hematíes: grado de satisfacción global (cobertura, diligencia en el envío, fenotipado, etc.).
- Plaquetas: grado de satisfacción global (cobertura, diligencia en el envío, etc.).
- Productos Plasmáticos: Grado de satisfacción global (cobertura, diligencia en el envío)

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Calificación global donantes  9,65  9,53  9,63  9,59  9,64  9,74 

Calificación global clientes  9,00  9,00  9,00  8,90  8,80  9,71 
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L
os profesionales del Centro Comunitario, en todos sus niveles, participan en actividades do-
centes y formativas con el fin de mejorar y transmitir sus conocimientos y mejorar la calidad 
de su trabajo. Estos son algunos ejemplos al respecto.

Año 2011

Mayo

• XIII Jornadas Medicina Transfusional: seguridad en la transfusión. 
(Instituto Asturiano de Administración Pública Adolfo Posada).
Mesa redonda: Papel del Centro de Trasfusión.
Moderador: Dr. Fernando San Román Sánchez.

Donación: seguridad en el donante y en el receptor.
Ponente: Dr. Carlos Badía Menéndez.
Inactivación de componentes sanguíneos.
Ponente: Dra. M.ª Carmen Muñoz Turrillas.

• XXIV Congreso AETEL (Granada) - Enfermedades virales emergentes.

Junio

• 22 Congreso SETS (Málaga).
Hepatitis B oculta: detección mediante Cobas s201.
Ponente: Dr. Fernando San Román Sánchez.
• 21 Congreso Internacional del ISBT (Lisboa).

Noviembre

• 20 Congreso de la Asociación Europea de Bancos de Tejidos (Barcelona).

Año 2012

Enero

• XIII Reunión Nacional de Invierno de Coordinadores de Trasplantes (Teruel).

Mayo

• XXV Congreso AETEL (Santiago de Compostela).
Últimos avances en investigación biomédica.
• Curso de actualización del Instituto Oftalmológico Fernández-Vega (Oviedo).
Sesión: De la queratoprótesis a la córnea artificial.

Regeneración del endotelio corneal.
Ponente: Dr. Álvaro Meana.
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• XIV Jornadas Medicina Transfusional (Dirección General de Innovación Sanitaria - Dirección de 
Servicios Sanitarios - Grupo de Hemovigilancia de Asturias).

Suministro de componentes sanguíneos 2011.
Ponente: Dr. Fernando San Román.

Junio

• 23 Congreso SETS (Zaragoza).
- Comunicación-Póster: Consecuencias del cambio de técnica en el cribado de LUES.
Ponentes: Carolina Seco, Dra. M.ª Carmen Muñoz, Dr. Fernando San Román, Olga Iglesias, 
Montserrat Prieto, Dr. Pablo Mata, Dr. Miguel Ángel Ortega, Silvia Iglesia y Concepción Aller.
- Comunicación-Póster: Análisis descriptivo de las noticias sobre hemodonación seleccionadas 
por una alerta de Google.
Ponentes: Dr. Pablo Mata, Marcos Lastra, Concepción Aller, Dra. M.ª Carmen Muñoz y Dr. 
Fernando San Román.
- Póster-Defensa: Desarrollo de un programa de promoción de la donación de sangre para 
alumnos de 5.º de ESO.
Ponentes: Dr. Pablo Mata, Marcos Lastra, Manuela Fernández, Dra. M.ª Carmen Muñoz y 
Dr. Fernando San Román.
- Simposio: Abordaje de casos singulares en la selección de donantes de sangre.
Ponente: Dr. Pablo Mata.

Octubre

• 2012 International INTERCEPT Workshop (Zurich).

Año 2013

Junio

• 23th Regional Congress of the ISBT (Amsterdam).

Octubre

• Reunión de Gerentes de Centros Sanitarios y Socio-Sanitarios de la Cruz Roja Española (San 
Fernando).

Hemovigilancia: cribado de enfermedades infecciosas que se realiza en los donantes altruistas 
de sangre.
Ponente: Dra. M.ª Carmen Muñoz Turrillas.

Año 2014

Marzo

• 16 Seminario Internacional de Hemovigilancia (SETS) (Barcelona).

Mayo

• 27 Congreso Nacional de AETEL - Inmunodiagnóstico (Córdoba).

Junio

• 25 Congreso SETS (Oviedo).
- Simposio: Terapia celular - La sangre como fuente de proteínas para la creación de órganos 
y tejidos artificiales.
Ponente: Dr. Álvaro Meana.
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- Comunicación oral: Reactividades serológicas inespe-
cíficas en donantes de sangre en el Centro Comunitario 
de Sangre y Tejidos de Asturias.

Ponentes: Carolina Seco, Dra. M.ª Carmen Muñoz, 
Montserrat Prieto, Olga Iglesias y Dr. Fernando San 
Román.

• 4.º Encuentro Internacional de usuarios de Mirasol (Estoril).
The experience of the Blood Bank of Asturias with Mi-
rasol PRT.
Ponente: Dra. M.ª Carmen Muñoz Turrillas.

Noviembre

• XVI Jornadas Medicina Transfusional (Consejería de Sani-
dad - SESPA - HUCA - Grupo Hemovigilancia Asturias - Soc. 
Asturiana de Hematología y Hemoterapia).

Plasma rico en plaquetas; indicaciones, producción.
Ponente: Dra. M.ª Carmen Muñoz Turrillas.

Año 2015

Abril

• XVI Congreso Nacional de la Asociación Española de Bancos de Tejidos (Zaragoza).

Junio

• 1er Congreso Hispano-Portugués de Medicina Transfusional y Terapia Celular - 26 Congreso 
Nacional de la SETS (Sevilla).

- Comunicación-Póster: Organización de eventos deportivos para la promoción de la dona-
ción de sangre.
Ponentes: Dr. Pablo Mata, Marcos Lastra, Manuela Fernández, Concepción Aller, Dra. M.ª 
Carmen Muñoz y Carolina Seco.
- Póster-Defensa: Desarrollo de un programa de captación de donantes de aféresis por per-
sonal sanitario de los equipos de colectas.
Ponentes: Manuela Fernández, Concepción Aller, Marcos Lastra, Dra. M.ª Carmen Muñoz y 
Dra. Carmen Buesa.
- Comunicación oral: Estudio de la prevalencia de la enfermedad de Lyme en donantes de 
sangre del Área Sanitaria II de Asturias.
Ponentes: Dra. M.ª Carmen Muñoz, Carolina Seco, Dra. Ana M.ª Ojea, Dr. Reinerio Rodríguez 
y Dra. M.ª Jesús Fanjul.
- Simposio: La formación de los médicos de hemodonación y del personal que interviene en 
las colectas de sangre.
Ponente: Dr. Pablo Mata.
- Simposio: Procesamiento de la sangre.
Inactivación. Última hora y estudio comparativo de dos métodos para la inactivación de 
plaquetas.
Ponente: Dra. M.ª Carmen Muñoz Turrillas.

• 25th Regional Congress of the ISBT (Londres). 

Septiembre

• 5.º Encuentro Internacional de usuarios de Mirasol (Palma de Mallorca).
- Clinical observational study in Asturias.
Ponente: Dra. M.ª Carmen Muñoz Turrillas.
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Año 2016

Marzo

• XVII Jornadas: Medicina Transfusional. (Instituto Asturiano de Administración Pública Adolfo 
Posada) (HUCA).
Mesa redonda: Suministro componentes sanguíneos.

Perspectiva desde el Centro de Transfusión.
Ponente: Dra. Ana M.ª Ojea Pérez.

Abril

• Curso de trasplantes de córnea y terapias avanzadas de la superficie ocular y córnea (Instituto 
Universitario Fernández-Vega, Oviedo).
1.ª Sesión: Del Banco de Ojos al Instituto de terapias avanzadas. 

Respuesta del Banco de Ojos a las nuevas necesidades.
Ponente: Dr. Álvaro Meana. 

• Asesoría al Banco multitejidos y Centro de terapias avanzadas Clínica Foscal Internacional. 
(Colombia).

Dr. Álvaro Meana.
• Inactivación de Plaquetas con Riboflavina (Banco de Sangre de La Rioja; Terumo BCT) (Logroño)

Experiencia del Centro Comunitario de Sangre y Tejidos de Asturias en la inactivación de 
plaquetas. Resultados de evaluación clínica observacional.
Ponente: Dra. M.ª Carmen Muñoz.

Junio

• 27 Congreso SETS (Bilbao).

Septiembre

• 34 Congreso Internacional del ISBT (Dubai).
• 92 Congreso de la SEO (SEO - ONT - GESOC) (Málaga).
I Curso de donación de tejidos oculares - Técnicas de preservación en banco y expansión endotelial.
Ponente: Dr. Álvaro Meana.

Octubre

• II Curso de producción de componentes: revisión y aplicaciones (SETS) (Madrid).
La sangre total como fuente de proteínas para la formación de tejidos artificiales.
Ponente: Dr. Álvaro Meana.

• LVIII Congreso Nacional de la SEHH - XXXII Congreso Nacional de la SETH (Santiago de Com-
postela).
Simposio: Actualización en medicina transfusional.

Plasma rico en plaquetas: obtención y nuevas indicaciones.
Ponente: Dra. M.ª Carmen Muñoz.
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C/ Emilio Rodríguez Vigil s/n • 33006, OVIEDO
Teléfono : 985 23 24 26 / Fax : 985 27 23 77

www.donasturias.org


